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LEIVTEC- Support mit Netviewer
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Sitzung starten
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2.

3.
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netviewer
LEIVTEC

Starten Sie das Netvieweil nRlhppeormirogrammtpn/tenweivtec.ch/ch/service/Support.php

Dateidownload - Sicherheitswamung ﬁ
Mochten Sie diese Datei speichem oder ausfuhren?
‘E’ Name: NV _Support_Teilnehmer_DE.ste
Typ: Anwendung, 1,00 ME
Von: www.leivtec.ch
Ausfiihven | | Speichem | | Abbrechen |

Quelle nicht vertrauen. Welchesz Risiko bestebt™

Dateien aus dem Intemet konnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp
| kann eventuell auf dem Computer Schaden annchten. Flhren Sie
l = diese Software nicht aus und speichem Sie sie nicht, falls Sie der |

Bestatigen Qigfadiderung ggf. mehAuslifsi mrign

ImSitzungsstdritalog geben Siteuhigsnummeie lhnen der Berater mitgeteilt hat, ein.

netviewer

support

15

netlviewer

Sitzungsstart

Geben Sie bitte hier die Sitzungsnummer ein, die
Thnen von Threm Berater mitgeteilt wird.

Sitzungsnummer; ] ]_23456|

" ‘erbinden

(1) Beenden

Mit einem MauskVecrh imudfetreten Sie der Sitzung bei.

Die Netviewer-Sitzung kann beginnen!

LEIVTEEinfach besser messen!
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Im Show-Modus LEIVTEC Verkehrstechnik GmbH &

) ) . ) Ir-'d_"‘ Soll Thr Bildschirm iibertragen werden?
Die Sitzung wird im Show-Modus gestartet. W i
Untekuswahlkannen Sie vorab die fAppjelgethemen fur die SifzZUB@i csisiomense  auouien |
Sitzung definieren. Danach Ubertragen Sie Ihren.BildfchirffSfyen BEtEter—
Solange Sie nichts anders zustimmen, kann der BeratJr m i1t diebeiDelcAnicl} @Htre=igeh S a M

die freigegeben Programme betrachet. Ebenso kann

mit seiner Maus etwas zeigen.

r lhnen auf dem=-Menij

Der Fernsteuerungs-Modus [T fabmewer— Fernateniering aktivieres

Wenn Sie es zulassen kann der Berateérp@llekarteomeemeh q g’ésc°mmsz°"m£iestﬁwtwdmWd'ﬁﬂﬁe

fernsteuern. (Sie kinnen jederzeit durch Driicken der
Sicherheitstaste die Fernsteuerung beenden. )
Hierzu startet der BAndtage,jineelche Sie dementspreclfend !bnﬂafmnn
Diesen Dialog nicht mehr anzeigen:

kbnnen. Sie kdnnen die Fernsteuerung durch den Berafer auch jederzeit selbst

mit dem eiegen Button aktivieren und auch deaktiviergn. A

Funktionen des Netviewer Control Panels

Das Control Panel umfasst Sehudhieedieaiie sich auf- ung
zuklappen lassen. Die Schubladen des Control Panelsg I'IEtvIEWEI‘
Drop aus dem Control Panel herausziehen, frei auf d TR B TS ] Fesheetening Gl ST
positionieren und skalieren. + Applikationsauswahl
In den Schubladen kénnen Sie& Alle Anwendungen tibertragen [
& |EIVTEC Support - Die schn... i
m e~n Pestaingang - Microsoft Out... 1
v Test.doc [Kompatbilitatsma... Wi
Meu gedifmete Anwendungen dbertragen [v
i feesietop Ghéredgen [l
T£49:542 Bnd System dbertragen "

ng't}ne\lfvver-panel ubertragen v

Applikationsauswahl
Im Show-Modus festlegekmwewedohgen und Blldschlrmel
den Berater Ubertragen werden.

Monitor
Im Show-Modus die UbertrlagechmgroessaBiden Berater pr
das Kontextmeni (RechtsMicrkitoufSddhublade) die Ube
Farbtiefe und daneittddguligsgeschwindigkeit und -qua

Chat :
Peffextnachricht mit demnmBeuateieken. Bei neuen Nach|
blinkt die Schublade.

Whiteboard

Mit verschiedemkneWgen auBidéschirm zeichnen und m
mit unterschiedlichen FarbendféirlBedratas stehen zwei
zureffigung: Der ScreenshoddMhdus {Bert ein) und de
Modus (Bildschirmiubertragung lauft ohne Einschréanku

Dateitransfer B o e et ——
Dateien wahrend der S|tzungeentlwteadxsrchmdlerlf@chaltfla- Ifeqi'at
oder einfach per Drag & Drem. KNiewegb d&teiviewer durc; \ihitekasrd o r elul BT
Schublade an. = Dateitransfer

Tauschen Sie hier per Drag & Drop Dateien
mit dem Sitzungspartner aus.

+ | - B
¢ About
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DasMini-Panmlit den wichtigsten Foefktidetesich im Show-Modarsdemgrendm V

| @ et waren )
EEE Lon[ToFF)

Hier kdnnen Sie&

die Blickrichtung (8HOH Wwé&thseln,
die Fernsteuerung und den Ddleag &8 feappeBrdeter freischalten,

Hinweis: Drick®ichierheitstdstandardmalR)igiirtziemt Berater mit sofortiger Wirkung
die Fernsteuerung.

den UbertragungsstatsishdenssBaidden Berater prifen.

Sitzung beenden

Zum Beenden der Sitzung klicken Sie auf das SahekileBdarkKine Ncetmievhiai-Penster

e

@ Waollen Sie die Sitzung wirklich beenden?
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